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Анотація навчального курсу 

Цілі вивчення 

курсу: 

Метою лекційних занять за дисципліною є розгляд сутності основних 

напрямів розвитку державної служби як невід’ємної складової демократичної, 

правової, соціальної держави з соціальне орієнтованою економікою, 

громадянського суспільства; засвоєння положень державної політики в сфері 

державної служби, в тому числі державної кадрової політики, формування вмінь 

з розробки та запровадження заходів щодо їх реалізації, освоєння конституційно-

правових засад та основних принципів державної служби, вміння організовувати 

свою професійну діяльність у межах законодавчих положень; формування вмінь 

із здійснення своєї професійної діяльності у межах прав, обов’язків і 

повноважень, визначених для державного службовця, формування практичних 

навичок з оцінки результатів професійної діяльності державних службовців і 

здійснення заходів із забезпечення підвищення результативності та ефективності 

професійної діяльності. 

Метою самостійної роботи за дисципліною є опанування студентами 

навчального курсу, отримання глибоких знань щодо організації державної 

служби та професійної етики держслужбовця; набуття навичок самостійного 

творчого мислення, прийняття оптимальних рішень, щодо державної служби, що 

забезпечить  ефективне використання кадрового потенціалу та ресурсу. 

Результати 

навчання: 

Знання: необхідності та сутності основних напрямів розвитку державної 

служби як невід’ємної складової демократичної, правової, соціальної держави з 

соціально орієнтованою економікою, громадянського суспільства; засвоєння 

положень державної політики у сфері державної служби, в тому числі 

державної кадрової політики. 

Вміння: розробки та запровадження заходів щодо їх реалізації, освоєння 

конституційно-правових  засад  та  основних  принципів  державної служби,  

вміння організовувати  свою  професійну діяльність у межах законодавчих 

положень; формування знань щодо прав, обов’язків і повноважень, визначених 

для державного службовця, а також практичних навичок з оцінки  результатів 

професійної  діяльності  державних  службовців  і  здійснення  заходів щодо  

забезпечення  підвищення  результативності  та  ефективності професійної 

діяльності.  

Передумови до 

початку 

вивчення: 

Базові знання щодо загальних економічних процесів на макро- і мікрорівнях, 

фінансів, грошей та кредиту, податкової системи. 

 

  



Мета курсу (набуті компетентності) 

Метою викладання дисципліни є поглиблене вивчання основних понять, принципів,  
конституційних, законодавчих та нормативно-правових засад  організації діяльності 

державних службовців у професійній діяльності державного службовця, ознайомити  з  

організацією  державної  служби,  загальними засадами діяльності, а також статусом 

державного службовця. 

За результатами опанування навчальної дисципліни здобувачі вищої освіти набувають 

професійні компетентності, а саме: 

ЗК1. Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми під час 

професійної діяльності державного службовця або в процесі навчання, що передбачає 

застосування теорій та методів професійної діяльності державного службовця і 

характеризується комплексністю й невизначеністю умов.  

ЗК2.Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.    

ЗК3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

ЗК4. Застосовувати знання  законодавства в практичній діяльності професійної сфери 

державного службовця. 

ЗК5. Здатність застосовувати теоретичні, методичні і практичні підходи щодо 

організації державної служби, контролю, планування та оптимізації державної служби. 

Що забезпечується досягненням наступних програмних результатів навчання: 

 РН1. Трансформувати знання теоретичних основ державної служби, параметрів і умов 

забезпечення їх якості.  

 РН2. Володіння методами інформаційного використання різноманітних ресурсів в 

процесі навчання та практичної діяльності.  

 РН3. Аналізувати проблемну ситуацію, визначати основні ризики, що впливають на 

результат діяльності; вміння проводити дослідження в галузі публічного адміністрування та 

приймати відповідні управлінські рішення. 

  



Структура курсу 

 

№ Тема 
Години 
(Л/ПЗ) 

Стислий зміст 
Інструменти і 

завдання 
1 Сутність і зміст 

організації 
діяльності 
державної 
служби. Мета й 
особливості 
діяльності 
державного 
службовця. 

4/4 Принципи, цілі та функції державної 

служби. Нормативно-правове забезпечення 

функціонування державної служби. 

Характеристика видів державної служби. 

Види та моделі державної служби. Поняття 

державного службовця. Характеристика 

державних посад та їх класифікація. 

Правовий статус державного службовця.  

Сутність й види обов’язків державних 

службовців 

Презентації. 
Роздатковий 

матеріал 
Семінари-дискусії 
Практичні вправи 
Аналіз ситуацій 

Тести 
Індивідуальні 

завдання 

2 Вимоги до 

кандидатів на 

посади 

державних 

службовців.  

5/5 Державна кадрова політика України. 

Система підготовки, перепідготовки та 

підвищення кваліфікації кадрів у державній 

службі. Характеристика добору та 

розстановки кадрів. Кваліфікаційні вимоги 

до державних службовців. Кадрове 

планування. Атестація державних 

службовців. 

Презентації. 
Роздатковий 

матеріал 
Семінари-дискусії 
Практичні вправи 
Аналіз ситуацій 

Тести 
Індивідуальні 

завдання 
3 Імідж та його 

значення в 
діяльності 
державного 
службовця. 
Особиста 
тектологія 
(самоменеджме
нт) державного 
службовця. 

4/4 Поняття іміджу державного службовця. 

Етичні принципи в діяльності державного 

службовця. Правове забезпечення етики 

поведінки державного службовця. 

Конфлікти в системи державної служби. 

Особиста тактологія як самоорганізація, 

саморегуляція, самовиховання. Цілі та 

функції самоменеджменту. Основні 

компоненти само менеджменту і технологія 

вибору цілей роботи; планування часу 

керівника; організація інформаційного 

пошуку; професійне спілкування; 

врахування ризику; управління 

конфліктами; робота в команді; 

раціоналізація мислення. 

Презентації. 
Роздатковий 

матеріал 
Семінари-дискусії 
Практичні вправи 
Аналіз ситуацій 

Тести 
Індивідуальні 

завдання 
 

4 Особливості 
проходження 
державної 
служби. 
Управління 
державною 
службою. 

4/4 Поняття службової кар’єри.  Способи 

заміщення посад у системі державної 

служби. Стажування державного 

службовця. Порядок обчислення стажу 

роботи в органах державної служби. 

Механізм припинення державно-

службових відносин. Сутність управління 

державною службою. Інституційне 

забезпечення управління державною 

службою. Методи та форми управління. 

Фінансове та інформаційне забезпечення 

державної служби. 

Презентації. 
Роздатковий 

матеріал 
Семінари-дискусії 
Практичні вправи 
Аналіз ситуацій. 

Тести 
Індивідуальні 

завдання 

5 Контроль 
якості роботи у 
системі 

4/4 Роль і місце контролю в системі державної 

служби України. Види та форми контролю. 

Поняття та зміст ефективності державної 

Презентації. 
Роздатковий 

матеріал 



№ Тема 
Години 
(Л/ПЗ) 

Стислий зміст 
Інструменти і 

завдання 
державної 
служби.  

служби. Характеристика контролінгу як 

між функціонального інструмента 

управління. Суть та методи реалізації 

адміністративного аудиту. Організаційна 

соціалізація державних службовців. 

Особливості оплати праці, гарантії та 

заохочення державних службовців. 

Пенсійне забезпечення і грошова допомога 

державним службовцям. 

Семінари-дискусії 
Практичні вправи 
Аналіз ситуацій. 

Тести 
Індивідуальні 

завдання 

6 Стимулювання 
діяльності 
державних 
службовців. 

4/4 Суть та методи реалізації 

адміністративного аудиту. Організаційна 

соціалізація державних службовців. 

Особливості оплати праці, гарантії та 

заохочення державних службовців. 

Пенсійне забезпечення і грошова допомога 

державним службовцям. 

Презентації. 
Роздатковий 

матеріал 
Семінари-дискусії 
Практичні вправи 
Аналіз ситуацій. 

Тести 
Індивідуальні 

завдання 
7 Конфлікт 

інтересів. 
Податкові 
роз’яснення. 
Строки 
давнини. 

4/4 Цілі та основні завдання розвитку 

державної служби. Державна служба і 

громадянське суспільство. Підвищення 

ефективності виконання державною 

службою завдань і функцій держави. 

Розвиток нормативно-правового 

забезпечення функціонування системи 

державної служби. Раціоналізація системи 

управління державною службою 

Презентації. 
Роздатковий 

матеріал 
Семінари-дискусії 
Практичні вправи 
Аналіз ситуацій. 

Тести 
Індивідуальні 

завдання 
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Оцінювання курсу 

Таблиця 1 

Бали оцінки за навчальну діяльність - денна форма, 1 семестр 

Тема 1 Тема 2 Тема 3 Тема 4  Тема 5   Тема 6 Тема7 залік Сума 

до 10 до 10 до 10  до 10 до 10 до 10 до 10 до 30 100 

Таблиця 2 

Бали оцінки за навчальну діяльність – заочна форма, 1 семестр 

Присутність на всіх 

заняттях 

Виконання і захист 

лабораторних робіт 

Виконання і захист 

контрольної роботи 

залік 
Сума 

до 20 до 20 до 20 до 40 100 

Таблиця 3 

Шкала оцінювання національна та ECTS 

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового проекту 

(роботи), практики 

для заліку 

90 – 100 А відмінно   

 

зараховано 
82-89 В 

добре  
74-81 С 

64-73 D 
задовільно  

60-63 Е  

35-59 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з 

можливістю повторного 

складання 

0-34 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

не зараховано з 

обов’язковим повторним 

вивченням дисципліни 

 

  



Політика курсу 

Плагіат та академічна 

доброчесність: 

Під час виконання завдань студент має дотримуватись політики 

академічної доброчесності. Під час виконання завдань та 

використання інформаційних джерел оформлювати їх 

відповідними посиланнями. Копіювання, запозичення та 

списування заборонене . 

Завдання і заняття:  Вимоги до студента: 

- не запізнюватись на заняття; 

- не пропускати заняття та у випадку хвороби підтверджувати 

довідкою з медичного закладу; 

- активно приймати участь у навчальному процесі; 

- бути пунктуальним та обов’язковим; 

- своєчасно та якісно виконувати завдання визначені 

викладачем 

 

Поведінка в аудиторії: Вимоги до студента: 

- бути присутнім в аудиторії згідно розкладу та часу 

проведення занять 

- залишати аудиторію з дозволу викладача; 

- не заважати викладачу проводити заняття. 

- бути підготовленим відповідно до тем курсу; 

- виконувати вимоги та своєчасно проходити контрольні 

заходи. 

 


